
Zaļās atslēgas kritēriji un ieviešanas vadlīnijas
2026. gada 1. oktobris – 2031. gada 31. decembris
                           Darbības jomas un tvērums
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Šis dokuments ir oficiālais nacionālais tulkojums Zaļās Atslēgas starptautisko kritēriju un ieviešanas vadlīniju dokumentācijai 2026-2031. gada periodam. Tas ir oficiāli pārbaudīts un apstiprināts, nodrošinot konsekvenci ar publiskoto starptautisko oficiālo versiju. Šaubu vai interpretācijas viedokļu atšķirības gadījumā prevalē formulējumi publiskotajā kritēriju starptautiskajā dokumentācijā angļu valodā.

Šajā pielikumā ir izskaidroti noteikumi par Zaļās Atslēgas sertifikācijas ierobežojumiem un sertifikācijas kategoriju aptvērumu, tostarp par to, kuri pakalpojumi un iekārtas ir iekļauti vai izslēgti no sertifikācijas darbības jomas. Darbības joma attiecas uz visām uzņēmumu kategorijām, kas ir tiesīgas saņemt Zaļās atslēgas sertifikātu, un tā jālasa kopā ar dokumentu, kurā definētas Zaļās atslēgas uzņēmumu kategorijas un atbilstošie piemērojamie kritēriji (pieejams šeit).

Lai noteiktu darbības jomu, pakalpojumi un iekārtas tiek klasificēti kā iekšēji pārvaldīti vai ārēji pārvaldīti, pamatojoties uz pieteikuma iesniedzēja iestādes īstenoto tiešo objekta pārvaldības atbildības līmeni un darbības kontroli. Terminu un jēdzienu skaidrojums, kas izmantots Zaļās atslēgas kritērijos, ir pieejams šeit.
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Pakalpojumi un iekārtas tiek uzskatīti par iekšēji pārvaldītiem, ja tos nodrošina tā pati juridiskā persona, kas ir pieteikuma iesniedzēja iestāde, vai ja tos nodrošina trešā persona saskaņā ar līgumu, kurā iestāde saglabā darbības un pārvaldības kontroli, tostarp lēmumu pieņemšanas pilnvaras attiecībā uz politiku, procedūrām un ilgtspējīgas attīstības praksi.

Pakalpojumi un iekārtas tiek uzskatīti par ārēji pārvaldītiem, ja tie pieder un tos pārvalda atsevišķa juridiska persona, un pieteikuma iesniedzējs neuzņemas atbildību par ikdienas darbību, personāla komplektēšanu, politiku vai ilgtspējības praksi. Ārēji pārvaldīti pakalpojumi neietilpst pieteikuma iesniedzēja Zaļās Atslēgas programmas sertifikācijas darbības jomas tvērumā, ja vien kritēriju katalogā vai šajā dokumentā nav skaidri norādīts citādi.

Sertifikācijas darbības jomā un tvērumā iekļautās darbības un pakalpojumi

Ja pieteikuma iesniedzēja iestāde tos pārvalda iekšēji, Zaļās Atslēga sertifikācijā ietilpst šādi pakalpojumi: ēdināšanas un dzērienu pakalpojumi; naktsmītnes; konferenču telpas, piemēram, auditorijas, lekciju zāles un/vai sanāksmju/konferenču telpas; izstāžu telpas (ja piemērojams, piemēram, muzejiem/atrakcijām).

Ja pakalpojumi un iekārtas tiek pārvaldīti iekšēji, Zaļās Atslēgas programma nesertificē pašu darbību. Tā vietā iestādei ir jāatbilst Zaļās Atslēgas kritēriju katalogā noteiktajiem piemērojamajiem kritērijiem kā piemēram: spa/sauna/veselības zona; veikali (suvenīri, kioski, frizieri, tūrisma informācija, apmeklētāju/interpretācijas centri utt.); bērnu klubs; sanāksmes un pasākumi; veļas mazgātava/veļas automāti; sporta zāles; naktsklubi/koncertzāles; iekštelpas un āra teritorijas ar dzīvniekiem; transportlīdzekļi (piemēram, lidostas autobusi); iekštelpu un āra sporta objekti (piemēram, boulinga zāle); botāniskais dārzs/dārzs; siltumnīca; iekštelpu un āra peldbaseins.

Ja kāds no šiem pakalpojumiem vai iekārtām tiek pārvaldīts ārēji, šo darbību īstenojošā uzņēmuma vadība ir jārosina saskaņot savas aktivitātes ar Zaļās Atslēgas kritērijos noteiktajiem ilgtspējas standartiem. Tomēr, ja kāds ārēji pārvaldīts ēdināšanas pakalpojums veido būtisku daļu no uzņēmuma piedāvājuma, uz to attiecas Zaļās Atslēgas kritēriju katalogā noteiktie piemērojamie kritēriji. Piemēram, ja brokastis ir galvenā daļa no naktsmītnes piedāvājuma vai pusdienas ir galvenā daļa no konferences piedāvājuma, restorānam, kurā tiek piedāvāti šie pakalpojumi, ir jāatbilst kritēriju katalogā noteiktajiem piemērojamiem restorānu kritērijiem (atzīmēti ar R).

Ja uzņēmums piedāvā aktivitātes, kas ietilpst citā Zaļās Atslēgas kategorijā, visām iekšēji pārvaldītajām aktivitātēm tiek piemēroti visi papildu kritēriji no otras kategorijas kā daļa no tās pašas sertifikācijas pieteikuma. Iekšēji pārvaldīti pakalpojumi vai iekārtas ir tādi, kurus pārvalda tā pati iestāde, kas ir pieteikuma iesniedzējs, vai kuri darbojas atbilstoši līgumam, kurā pieteikuma iesniedzēja iestāde saglabā kontroli pār pakalpojumu (piemēram, ārpakalpojumu restorāns saskaņā ar līgumu). Citiem ārēji pārvaldītiem pakalpojumiem ir nepieciešama atsevišķa sertifikācija. Ārēji pārvaldīti pakalpojumi ir tādi, kas pieder un/vai ko nodrošina pilnīgi atsevišķa iestāde, un pieteicēja iestāde neveic līgumisko vai pārvaldības uzraudzību.

Piezīme: Iepriekš minētais saraksts nav izsmeļošs un visaptverošs. Papildu pakalpojumi un aktivitātes var tikt iekļauti sertifikācijas tvērumā atbilstoši Zaļās Atslēgas sākotnējās pārbaudes secinājumiem.
Darbības un pakalpojumi, kas nav iekļauti sertifikācijas darbības jomā un tvērumā

Šādas aktivitātes/iekārtas neietilpst Zaļās Atslēgas sertifikācijas darbības jomās un tvērumā:

· Iekštelpu vīna, alkohola un pārtikas ražošanas iekārtas (ieskaitot vīna laukus, vīna dārzus un citas augu izcelsmes lauksaimniecības ražošanas platības): liela mēroga lauksaimniecības ražošana, ieskaitot vīna dārzus, netiek uzskatīta par Zaļās Atslēgas auditoru pamatkompetenci un atbildību. Šajās darbības jomās bieži vien ir nepieciešamas ekspertu zināšanas par ilgtspējīgu lauksaimniecību un apsaimniekošanas praksēm, kas tiek aptvertas ar lauksaimniecības vai bioloģiskās sertifikācijas sistēmām. Šā iemesla dēļ Zaļās Atslēgas sertifikācija neattiecas uz ražošanas platībām un telpām. Mazapjoma ražošana ir definēta kā ražošana, kas apkalpo tikai uzņēmuma iekšējās vajadzības (piemēram, garšaugu dārzs, ko izmanto viesnīcas bārs). Tomēr, tiklīdz kāda daļa no ražojumiem tiek pārdota ārpus uzņēmuma, tā tiek uzskatīta par lielapjoma ražošanu un tādējādi neietilpst Zaļās Atslēgas sertifikācijas darbības jomā un tvērumā.

· Pludmales/jahtu piestātnes: jahtu piestātņu darbība bieži vien tiek regulēta ar atsevišķiem pārvaldības un darbības modeļiem, un to visbiežāk regulē specializētas sertifikācijas programmas, piemēram, Zilais Karogs. Zaļā atslēga uzskata, ka tās neietilpst programmas pašreizējā darbības jomā, un iesaka, ka piemērotāka šīm darbībām ir atsevišķa sertifikācija (piemēram, Zilais Karogs).

· Golfa laukumi: golfa laukumi ir nozīmīgi atpūtas objekti, kas saistīti ar sarežģītiem vides apsvērumiem, tostarp ūdens izmantošanu, bioloģisko daudzveidību un zemes apsaimniekošanu. Zaļā Atslēga neiekļauj golfa laukumus savā darbības jomā, jo programmai trūkst specializētu zināšanu šajā jomā un ir pieejamas citas sertifikācijas programmas, kas ir piemērotākas golfa laukumu ilgtspējīgas darbības novērtēšanai.

· Slēpošanas trases: ņemot vērā ievērojamo ietekmi uz vidi, kas saistīta ar slēpošanas pacēlājiem un trasēm, tostarp zemes lietošanas veidu izmaiņām, enerģijas patēriņu un ietekmi uz bioloģisko daudzveidību, Zaļā Atslēga nesertificē šādas iekārtas/aktivitātes.

· Mežu teritorijas: šīs teritorijas neietilpst Zaļās Atslēgas auditoru tehniskās kompetences jomā, un tās jau ir iekļautas specializētās ilgtspējības un mežsaimniecības sertifikācijās (piemēram, FSC, PEFC). Mežu teritoriju sertifikācijai nepieciešamas zināšanas mežu ekoloģijā, aizsardzībā un zemes apsaimniekošanā, kas nav Zaļās Atslēgas darbības jomas pamatkompetences daļa.

· Pastaigu takas un citas ārpus iestādes teritorijām īstenotās aktivitātes: Zaļās Atslēgas sertifikācija ir paredzēta, lai novērtētu un sertificētu aktivitātes un pakalpojumus, kas atrodas pieteikuma iesniedzēja iestādes fiziskajās robežās. Ārpus iestādes teritorijas īstenotās aktivitātes un pastaigu takas neietilpst programmas kompetencē, jo tās bieži vien saistītas ar zemi vai pakalpojumiem, kurus iestāde nepārvalda tieši, ierobežojot iespēju uzraudzīt un pārbaudīt atbilstību Zaļās Atslēgas kritērijiem.

· Darbinieku izmitināšanas pakalpojumi nav daļa no regulārā viesu uzņemšanas piedāvājuma un tādēļ neietilpst Zaļās atslēgas kritēriju sertifikācijas jomā. Ja izmitināšana netiek izīrēta vai piedāvāta arī viesiem, tā tiek izslēgta no Zaļās atslēgas novērtējuma. Tomēr jebkādi pakalpojumi, iekārtas vai nodrošinājumi, kas darbiniekiem ir pieejami darba laikā citviet īpašumā, tiek iekļauti Zaļās atslēgas novērtējuma jomā.

Ja izslēgtais pakalpojums vai iekārta veido vairāk nekā 50 % no uzņēmuma darbības, uzņēmums nav tiesīgs saņemt Zaļās Atslēgas sertifikāciju.
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